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Zavarujemo čudež življenja.

Merkur Specialisti

„Pri svojem zdravju 
ne sklepam 
kompromisov.“
Zdravstveno zavarovanje za kritje
stroškov zdravstvenih storitev
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Merkur Specialisti
Zdravstveno zavarovanje za kritje stroškov zdravstvenih storitev

Prednosti zdravstvenega zavarovanja Merkur Specialisti:

Zdravje je vaše največje bogastvo, zato je ključno, da si zagotovite vrhunsko zdravstveno oskrbo, ko jo 
najbolj potrebujete. Z zdravstvenim zavarovanjem Merkur Specialisti si omogočite hitro in učinkovito 
zdravljenje brez dolgih čakalnih vrst.

Zdravstveno zavarovanje Merkur Specialisti vam brez čakanja omogoča dostop do vrhunskih zdravnikov 
znotraj pogodbene mreže zdravstvenih izvajalcev, kritje stroškov pregleda, in če je potrebno, hitro operacijo 
ter takojšen začetek rehabilitacije. Poleg tega vam je na voljo tudi asistenčna služba Merkur MediTočka ter 
video posvet z zdravnikom na daljavo Dr. Merkur.

Hitro in enostavno do specialističnih
zdravstvenih storitev v zasebnem sektorju.

Sklenitev tudi brez 
zdravstvenega

vprašalnika.

Asistenčni center Merkur 
MediTočka za pomoč pri 

uveljavitvi pravic iz zavarovanja.

Kritje predhodnih zdravstvenih 
stanj 3 leta po zaključku 

zdravljenja.

Vključen video posvet z 
zdravnikom na daljavo

Dr. Merkur.

Široka mreža kakovostnih 
zdravstvenih izvajalcev, tudi v 

tujini.

S preventivnimi pregledi do 
zgodnjega odkrivanja bolezni in 
posledično hitrejšega okrevanja.

Izbirate lahko med že pripravljenimi paketi kritij ali pa si zavarovalna kritja izberete sami – glede na 
lastne potrebe in življenjski slog.
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Izberite paket po svoji meri
Izbirate lahko med tremi že pripravljenimi paketi kritij.

V primeru, da želite paket prilagoditi svojim željam in življenjskemu slogu, lahko kritja izberete sami. Več 
o zavarovalnih kritjih si lahko preberete na naslednjih straneh.

Razvejana mreža pogodbenih
izvajalcev zdravstvenih storitev
Z našo razvejamo mrežo pogodbenih izvajalcev zdravstvenih storitev našim zavarovancem 
zagotavljamo kakovostno oskrbo in hitro dostopnost do kvalitetnih zdravstvenih storitev brez čakalnih 
vrst. Aktualni seznam vseh naših partnerjev lahko najdete na: https://www.merkur-zav.si/ pogodbeni-
izvajalci-zdravstvenih-storitev.

OSNOVNI PAKET

5.000 €

200 €

Vključeno

Vključeno

Ni vključeno

Ni vključeno

Ni vključeno

Ni vključeno

Ni vključeno

zav. vsota

Specialistične 
zdravstvene storitve

Zdravila

Dr. Merkur

Merkur MediTočka - 
asistenčne storitve

Ambulantna 
rehabilitacija

Operacije - Osnovni 
paket

Drugo zdravniško 
mnenje

Dental

Preventivni pregledi

RAZŠIRJENI PAKET

10.000 €

200 €

Vključeno

Vključeno

300 €

10.000 €

Vključeno

Ni vključeno

Ni vključeno

zav. vsota

Specialistične 
zdravstvene storitve

Zdravila

Dr. Merkur

Merkur MediTočka - 
asistenčne storitve

Ambulantna 
rehabilitacija

Operacije - Osnovni 
paket

Drugo zdravniško 
mnenje

Dental

Preventivni pregledi

POPOLNI PAKET

15.000 €

400 €

Vključeno

Vključeno

600 €

15.000 €

Vključeno

5.000 €

Vključeno

zav. vsota

Specialistične 
zdravstvene storitve

Zdravila

Dr. Merkur

Merkur MediTočka - 
asistenčne storitve

Ambulantna 
rehabilitacija

Operacije - Osnovni 
paket

Drugo zdravniško 
mnenje

Dental

Preventivni pregledi
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Zavarovalna kritja
Zavarujejo se lahko posamezniki med 1. in 69. letom starosti (z izjemo paketa Zdraviliško 
zdravljenje, ki je na voljo posameznikom med 18. in 69. letom). Zavarovalna doba traja največ do 
dopolnjenega 70. leta.

Izbirate lahko med naslednjimi zavarovalnimi kritji:

REHABILITACIJE

Kritje Rehabilitacije omogoča zavarovanje za primer kritja stroškov izvedbe različnih vrst 
rehabilitacije do višine zavarovalne vsote, ki so potrebne po nezgodi ali bolezni in so 
nadaljevanje specialistične obravnave, zahtevne diagnostične preiskave ali operativnega 
posega. Izberete lahko enega ali pa oba paketa:

• PAKET AMBULANTNE REHABILITACIJE, ki vključuje fizioterapijo, psihoterapijo, 
protibolečinsko terapijo in logopedijo ter morebitne stroške bivanja in prehrane v 
primeru izvedbe zdravstvene storitve pri izvajalcih zdraviliške rehabilitacije.

• PAKET ZDRAVILIŠKO ZDRAVLJENJE, ki omogoča hitro, zanesljivo in vam prilagojeno 
zdraviliško rehabilitacijo po hujši bolezni ali poškodbi.

ZDRAVILA

Kritje Zdravila, vključuje kritje stroškov zdravil do dogovorjene višine zavarovalne vsote, ki 
jih na beli recept predpiše zdravnik specialist ob izvedbi zdravstvene storitve. Zdravila 
morajo imeti dovoljenje za promet v Republiki Sloveniji in morajo biti predpisana skladno z 
diagnozo, medicinsko doktrino in zdravstvenimi smernicami ter navedena v medicinski 
dokumentaciji, s katero zavarovanec uveljavlja zavarovalni primer.

SPECIALISTIČNE ZDRAVSTVENE STORITVE

Kritje Specialistične zdravstvene storitve omogoča zavarovanje za kritje stroškov 
specialistično ambulantnih zdravstvenih storitev, ki so potrebne za postavitev diagnoze 
oziroma zdravljenje in se izvedejo pri pogodbenih izvajalcih. Kritje vsebuje:

• prve in kontrolne specialistične preglede,
• enostavne diagnostične preiskave in laboratorijske preiskave,
• zahtevne diagnostične preiskave,
• enostavne ambulantne posege.
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PREVENTIVNI PREGLEDI

Kritje Preventivni pregledi vključuje plačilo stroškov preventivnih pregledov za zgodnje 
odkrivanje bolezni, kot so npr.:

• preventivna diagnostika raka na prostati,
• preventivna diagnostika popuščanja srčnih zaklopk,
• preventivna diagnostika srčnega infarkta in možganske kapi,
• preventivna diagnostika gastrointestinalne bolezni ali raka na želodcu in drugi.

Pravica do uveljavljanja zavarovalnega kritja nastopi po izteku prvega zavarovalnega 
leta.

DRUGO ZDRAVNIŠKO MNENJE

Kritje Drugo zdravniško mnenje vključuje kritje stroškov storitve izdelave strokovnega
poročila drugega zdravniškega mnenja s strani pogodbenega izvajalca MedGuide, ki 
zagotavlja strokovnjake iz EU, Švice ali Združenih držav Amerike.

Drugo zdravniško mnenje na podlagi izvidov in druge zdravstvene dokumentacije po 
medicinski doktrini poda tim zdravnikov specialistov ustrezne specializacije.

DENTAL

Kritje Dental vključuje kritje stroškov zobozdravstvenih storitev in z o b n o p r o t e t i č n e 
rehabilitacije v primeru nezgode in v primeru prvega pojava bolezni raka ustne votline.

Kritje vam omogoča slikanje zob, inlay ali onlay protetični nadomestek, začasno
prevleko ali protezo, titanov implantat, popolno ali delno protezo, kovinsko - porcelansko, 
cirkon keramično ali polnoporcelansko prevleko in druge storitve.

OPERACIJE

Kritje Operacije omogoča zavarovanje za primer kritja stroškov operativnih posegov, ki 
so nadaljevanje specialistične obravnave ali zahtevne diagnostične preiskave in so 
potrebni za postavitev diagnoze oziroma zdravljenje bolezni. Izbirate lahko med tremi 
paketi:

• OSNOVNI (vsebuje več kot 50 operacij),
• RAZŠIRJENI (vsebuje več kot 100 operacij),
• PREMIUM (vsebuje vse operacije, ki so pri izvajalcih zdravstvenih storitev na voljo 

samoplačniško).

Podrobna vsebina zavarovalnih kritij je na voljo na: 
www.merkur-zav.si//zdravstveno-zavarovanje-merkur-specialisti.
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Merkur MediTočka
Asistenčni center Merkur zavarovalnice

V treh korakih do zdravstvene storitve:

Za hitro in brezskrbno pot do zdravljenja poskrbi asistenčni center Merkur MediTočka, ki zagotavlja:

• informacije o zavarovanju, izvajalcih zdravstvenih storitev, pogojih in načinu uveljavljanja pravic,

• pomoč in podporo zavarovancu pri uveljavljanju pravic iz zavarovanja,

• informacije o zdravstveni dokumentaciji, ki jo zavarovalnica potrebuje za odločanje o upravičenosti pravic 

iz zavarovanja, mora zavarovanec zagotoviti;

• organizacijo termina zdravstvenih storitev pri naših izbranih pogodbenih izvajalcih za zavarovanca.

Asistenčni center Merkur MediTočka je dostopen na:

Dr. Merkur je storitev, ki omogoča dostop do posveta z zdravnikom družinske medicine za 
nenujna zdravstvena stanja. Na storitev se zavarovanec naroči preko spletne strani Merkur 
zavarovalnice www.merkur-zav.si. Po posvetu lahko zdravnik zavarovancu dodatno omogoči tudi:

• oceno zdravstvenih simptomov,

• priporočilo nadaljnjega ravnanja,

• priporočilo specialističnega pregleda v okviru zdravstvenih storitev.

Zavarovalnica lahko na podlagi mnenja Dr. Merkur izda interno napotilo, s katerim se lahko 
zavarovanca napoti na nadaljnji specialistični pregled v okviru zavarovalnih kritij tega 
zavarovanja.

Stopite v stik
z asistenčnim 

centrom Merkur 
MediTočka.

1.
Uredimo in 

naročimo vas 
na zdravstveno 

storitev.

2.
Opravite 

zdravstveno 
storitev pri 
izvajalcu.

3.

080 2855meditocka@merkur-zav.si www.merkur-zav.si
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Poleg zdravstvenega zavarovanja 
Merkur Specialisti vam predstavljamo 
tudi Merkur Bolniška odsotnost
Zdravstveno zavarovanje za izplačilo v primeru daljše bolniške 
odsotnosti

Ob sklenitvi zdravstvenega zavarovanja Merkur Specialisti vam omogočamo sklenitev dodatnega 
zavarovanja za primer daljše bolniške odsotnosti.

V primeru daljše bolniške odsotnosti zavarovanca z dela zaradi bolezni ali bolezni in nezgode 
zavarovalnica izplača upravičencu dogovorjeno mesečno nadomestilo.

Izbira mesečnih 
nadomestil v višini 

300, 500 ali 1000 EUR

Trajanje mesečnih 
izplačil od 11 do 

24 mesecev

Izplačila za primer 
bolezni ali bolezni 

in nezgode

€ € € €
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Zavarujemo čudež življenja.

Merkur zavarovalnica d.d.
Dunajska cesta 58, 1000 Ljubljana 
T: 080 2855

Center za stranke Ljubljana
Dunajska cesta 58, 1000 Ljubljana 
T: 080 2855

Center za stranke Maribor
Ulica talcev 24, 2000 Maribor 
T: 080 2855

E-pošta: info@merkur-zav.si

Spletna stran: www.merkur-zav.si 

Portal: moj.merkur-zav.si

MediTočka: meditocka@merkur-zav.si

Facebook: merkur.zavarovalnica

Ta tiskovina vsebuje osnovne informacije o naših produktih in ne predstavlja dejanske ponudbe. Skrajšana različica besedila v zloženki lahko pripelje tudi do 
napačnega ali nepopolnega razumevanja. Popolne informacije so navedene v dokumentaciji ob in na ponudbi, na zavarovalni polici in v pripadajočih 
splošnih pogojih. Splošni in posebni pogoji so na razpolago na sedežu družbe in v vseh centrih za stranke. Pridržujemo si pravico do tiskarskih napak.

Poskrbite za 
svoje zdravje
Zagotovite si hiter dostop do specialistične 
obravnave, ki si jo zaslužite.

Pri igri s hčerko me je povsem nepričakovano izdalo koleno. 
V paniki sem še isti dan stopila v stik z zdravnikom preko 
storitve Dr. Merkur. Deležna sem bila prijazne, predvsem 
pa učinkovite obravnave.  Zdravnik me je napotil k 
ortopedu, ta pa na slikanje MR. Čez 10 dni sem že prejela 
informacijo, da bo potrebna operacija, saj sem si 
poškodovala meniskus. Operirana sem bila že dobra 2 
tedna kasneje, sledila pa je naporna, vendar uspešna 
rehabilitacija v zdravilišču. Ne želim niti pomisliti, kakšna bi 
bila v vmesnem času kakovost mojega življenja, če bi na 
operacijo morala čakati več kot pol leta, ali pa plačati kar 
nekaj tisoč evrov iz lastnega žepa.

Martina, 38 let, Ljubljana

Sem eden tistih nesrečnežev, ki sem nekega dne ugotovil, da 
mi tudi hoja po stopnicah predstavlja napor. Ker sem se zbal 
zase, sem poklical zdravnika Dr. Merkur, ki me je po zelo 
poglobljenem pogovoru naročil na kardiološki 
pregled. Specialist kardiolog mi je opravil obremenitveno 
testiranje, in ker so bili rezultati slabi, še UZ vratnih žil, ki je 
pokazal 50- in 60- odstotno zoženje žil. Napotil me je še na CT 
pregled, kasneje pa še na koronarografijo, ki je pokazala še 
višji odstotek zoženja žil, zaradi katerega sem potreboval 
operacijo, kjer bi mi vgradili najmanj dve žilni opornici. Takoj 
sem obvestil svojega splošnega zdravnika in se postavil v 
vrsto za operacijo, saj sem pozabil, da bi lahko tudi to 
operacijo opravil preko zavarovanja Merkur. Naknadno sem 
kontaktiral tudi njih in takoj smo pričeli s postopkom 
organizacije moje operacije, ki sem jo po obvezni pripravi 
opravil čez manj kot 3 tedne. Izjemno sem hvaležen 
zavarovalnici Merkur za hitro organizacijo, saj bi se lahko moja 
situacija tudi najslabše končala.

Tilen, 51let,Trebnje

4,8
5,0

Ocena zadovoljstva naših
strank
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080 2855
Merkur TočkMedi a


